REKLAMACNY FORMULAR

Datum reklamdcie: Datum zistenia chyby:

Prosime Vas o vyplnenie vietkych poloZiek. Reklamovany vyrobok musi byt odoslany v nezmenenom stave. Prosime o priloZenie ndkupného
dokladu (danovy doklad alebo faktura).

UDAJE ZAKAZNIKA

Meno a priezvisko

Aktualna dodacia adresa

Kontaktné telefonne cislo

E-mail

INFORMACIE O REKLAMOVANOM PRODUKTE

Cislo objednavky

Nazov tovaru

Kod vyrobcu alebo ID vyrobku

Cislo faktury

Prilohy : [] danovy doklad [] faktura

POPIS POSKODENIA/CHYBY

Ako doslo k chybe :

[] pocas pouzivania []iny (uvedte) :

PoZadovany sposob rieSenia reklamdcie :

[] oprava [] vymena za novy vyrobok [] vratenie hotovosti ] iny

Prosime Vas o zaslanie vyrobku spolo¢ne s vyplnenym reklamaénym formularom na adresu: Happystore s. r. o., DoleZalova 15, 821 04
Bratislava - mestska éast RuZinov s poznamkou ,HAPPYSTORE — reklamacia“. Z bezpetnostnych dévodov prosime o zaslanie balika
DOPORUCENE (s dokladom o odoslani) alebo pomocou kuriérskej sluzby. Reklamécia bude vyrie$end v priebehu 30 dni od prijatia reklamacie v
sidle nasej spoloc¢nosti. Pokial mate v ramci reklamacie akékolvek otazky, prosime Vas o kontakt s nasou zadkaznickou podporou

prostrednictvom emailu na info@happystore.sk

RIESENIE REKLAMACIE (VYPLNi HAPPYSTORE)

Happystore s. r. 0.,Dolezalova 15,821 04 Bratislava - mestska ¢ast Ruzinov,ICO: 52746968
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